


Rappel de marchandises (PC 13.4.1)		SwissGAP


La procédure de rappel de marchandises doit être testée chaque année. Ce document peut également être utilisé pour les cas réels.
☐	Test annuel (le test peut être réalisé de manière théorique, ce qui signifie qu’il n’est pas nécessaire d’informer effectivement l’acheteur / l’organisme certificateur concerné)
☐	Cas réel 

1. Faits/cause (faits réels, ou comme ils pourraient se produire sur l‘exploitation)
☐	éclats de verre dans le produit
☐	un dépassement d’une valeur limite est constaté lors d’une analyse
☐	_____________________________________________________________________________
	_____________________________________________________________________________
	_____________________________________________________________________________
	Date du constat: _________________________

2. Personne responsable (qui décide du rappel de marchandises)
· _____________________________________________________________________________

3. Traçabilité (identification du lot concerné)
Lot concerné: 
· _____________________________________________________________________________
	_____________________________________________________________________________

☐	La cause est interne à l‘exploitation:
· __________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
☐	La cause est externe (par ex. chez le fournisseur):
· __________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
☐	Le fournisseur a été informé.
☐	La marchandise est encore dans l‘entrepôt:  identifier la marchandise comme bloquée   
 	(continuer au point 5)
☐	La marchandise est déjà sortie de l‘entrepôt:  (continuer au point 4)

4. Acheteurs concernés
· _____________________________________________________________________________
· _____________________________________________________________________________
☐	Les acheteurs ont été informés (lot exact, numéro de lot) 
☐	La marchandise a été rappelée
☐	L’organisme certificateur a été informé


5. Manière de traiter la marchandise bloquée
☐	La marchandise bloquée sera lavée 
☐	La marchandise bloquée sera entreposée plus longtemps 
☐	La marchandise bloquée sera analysée une nouvelle fois
☐	La marchandise bloquée est jugée être sans danger et pourra être remise en vente
☐	La marchandise sera détruite

6. Mesures d‘amélioration / Mesures préventives
Mesures internes:
· _________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
· _________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
	
Mesures externes:
Mesures devant être prises à l’externe (par ex. par le fournisseur):
· _________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
· _________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________




Date: ___________________________	Signature: ___________________________________
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